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Moadulo I — Apresentacao e Expectativas

Objetivos

= Apresentar os participantes;

= Conhecer as expetativas dos intervenientes;

= Explicar em que consiste 0 programa de mediadores de pares.

Quadro 1 - Planificacdo das Atividades do Médulo |

Nimero

Recursos

Modulo Data sessaes Atividade(s) Objetivos Materiais Estrategia
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dnamica. Sentar os paticipantes em|
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Mdédulo Il — Comunicacao

Objetivos

= Compreender a importancia da comunicacéo verbal e ndo-verbal;

= |dentificar os diferentes tipos de comunicagéo;

= Desenvolver competéncias de comunicacao;

= Reconhecer o estilo de comunicacdo pessoal de cada um.

Quadro 2 - Planificagdo das Atividades do Mddulo Il

Médulo | Data | NUMETO | vividade(s) | Objetivos | ecursos Estratégia
sessoes Materiais
"Jhao Cbnheceros Computadar \/Isualjza;éo de um pegueno \/ldeo e posteriq
passarinho..." \rarlost!pos~de videoprojetor reflexéo. \Video disponivel em:
comunicagao. http:/ / ww.youtube.conv watcha~u5651tdwyXo
13.03.2014 a| 1
19.03.2014
Gs participantes devemn dividirse em pares. Um|
dos participantes recebe uma paawa tem de
descrevéda ao seu par. Num papel, entregue pelo|
Treinar formador (8), abaixo da palawa que precisa de ser
I "Descobrea  |competéncias de Cartfes descrita ha uma lista de cinco palawas que o
palavra’ comunicagdo; | (Apéndicell) |aluno ndo pode usar nessa descricdo. A pessoa|
que esti a descrever a palavra terd que usar as
Suas competéncias verbais e ndo verbais, paral
fazer 0 seu par entender do que se trata sem usar
as palawas mais comuns.
E dado acs participantes um pequeno trecho de
Reconhecer 0 uma situacao/ problema. De seguida é pedido 4
estilo pessoal cada um que descreva a forma como responderial
20.03.2014 a " C - ; . } .
26.03.2014 1 Omeu estilo..”’| que Lﬁlllm Papel e caneta [a um seu amigo Gmagnqndo gue seria alguém de|
na comunicacao quem ele gostasse). No final, sdo confrontadas as
€OMm O outro. respostas de todos. (Adaptado de Torrego, 2003,
p. 66)




Moédulo 111 — Conflito

Objetivos

Definir o conceito de conflito;

Compreender os diferentes tipos de conflitos e suas abordagens de resolucéo;

Conhecer as implicacGes dos conflitos;

Problematizar o Bullying como forma de violéncia;

Analisar as consequéncias do Bullying.

Quadro 3 - Planificagdo das Atividades do Madulo 1l

Médulo Data Numfe ro Atividade(s) Objetivos Recur_sqs Estratégia
sessoes Materiais
Conhecer o Pedir aos participantes que identifiguem o que €
"Oconflito” | conflitoeseus | Quadro; gz |um conflito, s8o escritos os tdpicos no quadro para|
elementos; refledo.
27.03.2014 a 1
02.04.2014
Distribuir aos participantes um recorte em papel
Estilos de OJ.nheoeras Computadr; oorn'oanresdoscnooesulosdeabcrdaganao
abor o diferentes ideoprojetor conflito e imagens, que devem fazer corresponder.
confglito abordagens ao uadroqe 'z’ Apés andlise e discussdo dos resultados, procede
corfiito. | 9 9 lse a uma brewe desorigio dos estilos de
abordagem ao conflito.
l]
Formar pares, relatar um ao outro um conflito que|
. tenham vivénciado, de seguida é lhes fornecida]
Quido de ! . =
Relata o teu Conhecer as pergunias uma folha com um conjunto de questdes que terdo
conflito implicagdes do (Apéndice ) de responder em fungdo do caso apresentado pelo
conflito; Caneta " |colega. No final, procedese a andlise e discussao)
das respostas. (Adaptado de Torrego, 2003, p.
21).
03.04.2014 a 1
23.04.2014
\sualizacdo de uma reportagem sobre o bullying
Conhecer a Computador; [De seguida é pedido aos participantes quel
Bullying problemética do| videoprgjetor, |identifiquem as palavraschave paral
bullying. quadroegiz |posteriormente procederse a uma refledo do
grupo.




Moédulo 1V — Mediagéo

Objetivos

= Definir o conceito de Mediacdo;

= Conhecer as principais carateristicas do mediador;

= Distinguir mediagdo de outras técnicas de resolucéo de conflitos;

= Identificar as vantagens da mediacdo em contexto escolar;

= Caracterizar as diferentes fases do processo de mediacgéo;

Treinar competéncias de mediacao.

Quadro 4 - Planificacdo das Atividades do Médulo IV

Data Num~e ro Atividade(s) QObjetivos Recur§qs Estratégia
sessoes Materiais
Fazer grupos de 4 elementos. Msualizagdo de um pegueno
Conhecer as \ideo sobre um conflito numa|
Vérias técnicas | Computador, |escola(http:/ / www.youtube.com/ watchd/=aFr JHPK7GRD).
Técnicas de de resolucdo de| videoprojetor, |Cada grupo deve discutir os acordos/ formas de resolucaq|
24,04.2014 a 1 resclLicio de conflitcs; folhas de papel, | possivels.
30.04.2014 conflitos Identificar as caneta, Apresentar aos restantes elementos. Reflexdo conjunta das|
vantagensda | documento de |técnicas de resolucdo de conflitos. Apresentar quadro das
mediacdo apoio (Anexo I) |técnicas alternativas de resolugdo de conflitos (Torrego,
escolar; 2003, p. 51). Refletir sobre as vantagens da mediacao
escolar.
Conhecer as Distribuir aos participantes cartées com os nomes dad
Fases do diferentes fases CartBesem |fases do processo de mediagdo e outros com a descrigao
processo de papel (Apéndice|de cada fase. Bm grupo os participantes devem fazer a
. do processo de . s . .
mediacdo mediacac; V) devida correspondéncia, assm oomo coloc&los na ordem
’ correta de execucdo. No final discutir as respostas.
0(()580352;)3;.1 4a 1 Distribuir a cada participante um papel onde devem
descrever uma situacaa/ problema que conhecem ou que]
ja vivenciaram e que pode ser mediada. Fazer grupos del
Trei um ndmero minimo de 6 elementos. Escolher umal
reinar a L -
mediacio; Papel _e~ caneta; |situacaa/ problema, escolher os papéis de Cada elemento,
RolePlavi \dentif Quidode |sendo que 4 elementos as partes, 1 mediadores e og
aying ificar as -
carateristicas do tr?ba_lho restantes observadores. Entregar o guifo de trabalho a
mediador: (Apéndice V) |cada elemento para estudo. Proceder & representacio. No
' final, em pequeno grupo, refletir sobre o processo,
carateristicas/ competéncias do mediador, para apresentart
aturma
Fazer grupos de um ndmero minimo de 6 elementos.
Escolher uma situacad/ problema, escolher as papéis de
Treinar a Papel e caneta; cada elemento, sendo que 4 elementos as partes, 1|
13.05.2014 al mediacao; Quido de mediadores e os restantes obsenadores. Entregar o guido
L 1 RolePlaying Identificar as de trabaho a cada elemento para estudo. Proceder 3
15.05.2014 o trabalho ~ :
carateristicas do (Apendice ) representacdo. No final refletir sobre o processo,
mediador; carateristicas/ competéncias do mediador em grupo, parg
posteriormente apresentar a turma.




Moédulo V — Avaliagéo
Objetivos

= Definir as estratégias de avaliacao;

= Desenvolver competéncias de criacao de instrumentos de avaliacao;

= Auvaliar as competéncias adquiridas pelos formandos ao longo das sessoes.
Quadro 5 - Planificagdo das Atividades do Mddulo V

Nimero

Recursos

Data Médulo ~ Atividade(s) Objetivos . Estratégia
sessoes Materiais
Desenvolver
A definir pelos ca[;?gd;gzsede A definir pelos|  Selecionar os instrumentos/estratégia de
participantes | . ¢ participantes; avaliagdo; Elaboragdo dos instrumentos
instrumentos
de avaliagédo
12.05.2014 a
v 23.05.2014 2

Apresentacdo

Desenvolver
capacidades de
apresentagao

A definir pelos
participantes;

Apresentacdo




